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Servizio Idrico Integrato - Acquedotto comunale “Bisine”

Agli utenti del
SERVIZIO IDRICO INTEGRATO
COMUNE DI OLZAI

Oggetto: sollecito bonario pagamento bollette arretrate servizio idrico 2016 — 2022 entro il 30 settembre
2023.

Gentili Utenti,

un anno fa — nell’ambito delle attivita di riordino del Servizio Idrico Integrato — questa Amministrazione
Comunale ha concluso I'emissione delle bollette arretrate per I'erogazione dell’acqua potabile e dei servizi
di fognatura e depurazione impeccabilmente garantiti alla popolazione nel periodo 2016 — 2021.

Contemporaneamente — a partire dai canoni relativi all'anno 2022 - il Comune ha awviato la puntuale
fatturazione periodica (con cadenza quadrimestrale o semestrale) in base ai consumi familiari annuali
registrati nell’utenza.

Buona parte degli utenti hanno apprezzato I'impegno profuso dall’Amministrazione comunale per il
mantenimento della gestione autonoma del servizio idrico e — per garantire la copertura dei costi sostenuti
dal Comune anche nel quinquennio precedente — stanno pagando tutte bollette entro le scadenze stabilite
con la comunicazione del 14 febbraio 2022.

Nonostante tutte le dilazioni concesse, alcuni cittadini che usufruiscono del Servizio Idrico non rispettano le
scadenze dei pagamenti, accumulando cosi dei debiti nei confronti del Comune di Olzai.

LS

Invitiamo pertanto tutti gli utenti morosi a regolarizzare al piu presto la posizione debitoria, provvedendo al
pagamento delle bollette scadute entro il 30 settembre 2023.

Trascorso inutilmente questo termine, il Comune di Olzai avviera le pratiche legali per il recupero dei crediti

e —ove ne ricorrano i presupposti — per la limitazione, sospensione o disattivazione della fornitura dell'acqua
potabile all’'utente moroso.

Ricordiamo che, tramite il portale https://pagamenti.regione.sardegna.it/public/ & possibile consultare e

scaricare le ricevute dei pagamenti eseguiti tramite la piattaforma PagoPA.

In ogni caso, tramite I'Ufficio comunale del Servizio Idrico, & possibile ottenere un estratto conto aggiornato
delle bollette e dei pagamenti eseguiti e ogni possibile assistenza amministrativa.

Cordiali saluti
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